Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzodési feltételek
Altalanos szerzddési feltételek és Vasarlasi feltételek
Garancia

Az Odazis Kertészet minden esetben az adott termék gyartdja altal biztositott garancidt nyujtja. Ennek idGtartama a termékek
adatlapjan talalhato.

Szallitasi feltételek

A Webaruhazban a vasarld az alabbi szallitasi médok kozul valaszthat:
Személyes atvétel az Odzis Kellék Nagykereskedés soroksari telephelyén
A szallitasi feltételekrdl és arakrol részletes tajékoztatast itt kaphat.
Reklamacioé

A reklaméacidra telefonon és e-mailben van lehet6ség.

Elérhet6ségeink: +36 20 491 5639 (8-16 6raig) ; cserep@oazis.hu

Felhivjuk vasarlonk figyelmét, a tavaszi szezonban a nagy forgalom miatt csak korlatozott szamban tudunk telefonos érdeklédésekre
valaszolni. Kérjik ez esetben keressen minket e-mailben

Az e-mailben kiild6tt reklamacidkra és egyéb megkeresésekre 2 napon beliil valaszolunk.
Szamlazas

Vasarléink a regisztracidkor vagy a rendelés véglegesitésekor megadott e-mail cimre kérhetnek elektronikus szamlat. Fontos ezért,
hogy a megadott e-mail cim valddi legyen, ne tartalmazzon ellitéseket. Ha a szamla nem érkezett volna meg érdemes megnézni a
levélszemét (spam) mappat és felvenni a kapcsolatot kollégainkkal.

Személyes atvétel esetén vasarloink az aru atvételekor kapnak szallitdlevelet, vagy szamlat.

A Kellék Nagykereskedés, a Webaruhaz és az Aruhazak készletei és arai eltéréek lehetnek

Az itt megtalalhaté termékeket az aruhazak nem minden esetben tartjdk készleten.

A Nagykereskedés arai a nagykereskedd partnereink szamara érvényesek. A kertészetek arai ezektdl eltéréek.
A nagykereskedésben Odazis Hliségpontok bevaltasa nem lehetséges.

Elallasi jog
On 14 napon belll jogosult indokolas nélkil eldllni e szerz8déstdl. Ha a termék adasvételétdl eltérd szerz8dés esetén a teljesités
megkezd6dott, On jogosult 14 napon belil indokolas nélkil felmondani a szerz6dést.

Az elallasi/felmondasi hatarido:
attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal megjeldlt cimzett, a terméket atveszi.

Ha On eldlldsi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat egyértelm( nyilatkozatban (példaul postan vagy
elektronikus uton kildoétt levél atjan) koteles kozélni vellnk:

Cégnév: 0Odazis Kertészeti Kft.

Székhely: 1101 Bp. K6banyai ut 47.

Telephely: 1101 Bp. Kébanyai Gt 47.

Addbszam: 10741904-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-065247

Cégbirdsag: Pest Megyei Cégbirdsag

A fogyasztdi kifogasok érvényesitésének cime: webshop@oazis.hu

On hataridében gyakorolja elalldsi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid8 lejarta eldtt elkiildi eldlldsi/felmondasi nyilatkozatat.

Az eladllas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ettél a szerzd8déstdl, az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast haladéktalanul, de legkésdébb az On elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjuk. A visszatérités soran az eredeti (gylet soran alkalmazott
fizetési méddal egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési méd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat
adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolyélag Ont semmilyen tébbletkéltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a
kett6 kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb eldlldsi nyilatkozatédnak kdzlésétdl szamitott 14 napon
belll visszaktildeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elklldi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen kéltségét On viseli.

On kizardlag akkor vonhatd felel8sségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak
és m(ikodésének megallapitasahoz sziikséges kezelést meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

Ha On kérte, hogy a felmondasi hataridén beliil kezd6djon meg a szerz8déses szolgaltatas teljesitése, felmondasa esetén On kételes
megtériteni szamunkra a szerz6dés megszlinésének idépontjaig aranyosan teljesitett szolgaltatasért jaré 6sszeget.

Bankkartyas fizetés tajékoztato
Tisztelt Vasarlonk!

Nagykereskedésiink részére az OTP Bank Nyrt. biztositja a kartyaelfogadds lehetéségét, biztonsdgos, SSL protokollt hasznald
kartyaelfogadd rendszere altal.

Bankkartyas fizetési tajékoztatd letoltése...


https://webshop.oazis.hu/szallitasi-feltetelek
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